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Z I E L E 

· Patienten– und Mitarbeiterzufriedenheit! 

· Arbeitserleichterung! 

· Qualitätsmanagement nicht nur einführen, sondern auch leben und  
weiterentwickeln! 

· Einhaltung gesetzlicher Vorschriften! 

 

D I E N S T L E I S T U N G E N 

· Unterstützung bei der Erstellung und Pflege des Qualitätsmanagementhand-
buchs  

· Analyse und ggf. Optimierung interner Prozesse 

· Dokumentenlenkung (Erstellung und Überarbeitung von Formularen) 

· Durchführung von Audits und „Probeaudits“ 

· Externes QM und Übernahme der Arbeiten des Qualitätsmanagementbeauf-
tragten  

· MS Word®/ MS Excel® Schulungen im Rahmen der Dokumentenlenkung 

· Vorbereitung auf die Zertifizierung 

 

N U T Z E N 

· Sie konzentrieren sich auf Ihr Tagesgeschäft, wir kümmern uns um Ihr QM! 

· Entlastung der medizinischen Fachangestellten! 

· Spezielles Know-how wird an die Kunden weitergegeben! 

· Profitieren Sie von unseren langjährigen Erfahrungen! 

· Kostenersparnis durch kurze Anfahrtswege - nach dem Motto:  

 

„Dienstleistungen aus der Region für die Region“ 
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